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Rozdziat 10
Programowanie sukcesu

Sukces nie wybucha od przypadkowej iskry.
Musisz sie sam zapalic.
Reggie Leach

»Sukces” jest magicznym slowem. Dla kazdego ma ono
troche inne znaczenie. W czasie wykladéw Prawa sukcesu
czesto zadaje pytanie: ,,Co to jest sukces?”. Padajq dziesiat-
ki roznych definicji, takich jak: niezalezno$¢, powodzenie,
stabilizacja zyciowa, kariera, pienigdze, slawa, szacunek
i uznanie, autorytet spoleczny, szczeScie rodzinne, do-
brze wychowane dzieci, zdrowie, pewnos¢ siebie, odwaga,
umiejetno$¢ rozwigzywania problemow, optymizm, dobry
sen i dobre jedzenie.

Pozycje na tej liscie to pragnienia, do ktérych ludzie chcie-
liby doj$¢ w zyciu. Jest to wlasciwie lista celow, ktorych
osiagniecie stanowi sukces. Kto nam broni osiggaé te
cele?

Czyje to cele?

Po pierwsze, czesto jesteSmy zajeci osiaganiem celow, ktore
nie s3 nasze. Zostaliémy zaprogramowani przez rodzicow,
nauczycieli i otoczenie do realizowania ich celow i wydaje
nam sie, ze zycie polega na spelnianiu czyich$ oczekiwan.
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Rozdziat 10 Programowanie sukcesu

Czesto nawet nie zastanawiamy sie, jakie naprawde sa
nasze cele. Christopher Morley znany jest z powiedzenia:
~Jeden jest tylko sukces — by¢ w stanie spedzi¢ zycie na
swoj sposob”. Jesli masz klopoty z okresleniem wlasnego
celu i misji w zyciu, w rozdziale 12 znajdziesz kilka prak-
tycznych rad.

Sukces nie jest przypadkiem

Druga przyczyna, dla ktérej ludzie nie osiggaja wlasnych
celow, a co za tym idzie, nie wykorzystuja swojego pelnego
potencjalu, jest przekonanie, ze sukces zalezy od szczeScia
i losu, a nie od nas samych. Wynikiem tego przekonania
jest oczekiwanie przypadkowych nagrod od zycia, tego, co
nam zostanie przez los ,przydzielone”, zamiast tego, co
nam sie nalezy ,za nasze pieniadze” wysilku i pracy. Z prze-
konania tego bierze sie nie tylko brak zadowolenia z zycia,
ale rowniez stale oczekiwanie na otrzymanie czego$ za nic.
Liczenie na to, ze inni beda pracowac, zeby zaspokoi¢ na-
sze potrzeby, prowadzi nieuchronnie do rozczarowania.
Sukces nie jest przypadkiem. Jest wynikiem naszych mysli
i dzialan, tak jak zboze na polu nie rodzi sie samo, ale wy-
maga zasiania i pracy rolnika.

Sukces = cel

Trzecia przyczyna nieosiggania sukcesu jest niezdawa-
nie sobie sprawy, ze polega on na stalym stawianiu sobie
i osigganiu celow. Kazdy z nas ma wrodzony mechanizm
osiagania sukcesu. Jak byla o tym mowa w rozdziale 5,
umyst czlowieka dziala jak samonaprowadzajaca sie torpe-
da. Jesli tylko cel jest wyraznie wytyczony, mamy w swoich
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programach zdolno$¢ statego
korygowania podejmowanych
dzialan, tak aby doprowadzily
do tego celu. Jeden tylko waru-
nek: cel musi istnie¢, a jeszcze
lepiej, powinien by¢ wyrazny.
Tak jak statek plynie od portu
do portu, tak czlowiek musi
stawia¢ sobie i osiagac cele.
Zycie bez celu jest jak statek
bez sternika. Ludzie bez kon-
kretnych celow oczywiScie nie osiagaja sukcesu i narazeni
s3 na przykre ,zderzenia” i niespodzianki w zyciu. Méwia,
ze jesli sie nie wie, dokad sie idzie, to trzeba bardzo uwa-
zaC, bo mozna tam nie trafi¢!

Obawa przed niepowodzeniem

Czesta przyczyna, dla ktérej ludzie nie stawiaja sobie ce-
16w, jest obawa przed niepowodzeniem. W rzeczywistosci
najczesciej przyczyng niepowodzenia jest gléwnie obawa
przed niepowodzeniem. Nie ma sukcesu bez niepowodzen.
Niepowodzenie jest niezbednym elementem sukcesu.
Uczymy sie sukcesu przez niepowodzenia, ktore pozwalaja
i$¢ do przodu. Thomas J. Watson, zalozyciel IBM, znany
jest z powiedzenia, ze jesli chcemy podwoi¢ sukces, musi-
my podwoi¢ liczbe niepowodzen.

Thomas Alva Edison, ktéry odkryl zaréwke elektryczna
w 1879 roku, doszed}l do tego po wielu nieudanych pro-

bach. Znana jest historia wywiadu z dziennikarzem, ktory
zapytal Edisona, dlaczego marnuje czas na tyle prob, jesli
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Rozdziat 10 Programowanie sukcesu

powszechnie wiadomo, ze Swiatlo $wiecy jest dla czlowieka
najlepsze. ,Mlody czlowieku” — mial mu na to powiedzie¢
wynalazca — ,nieprawda, ze wykonalem 5 tysiecy nieuda-
nych prob, ale faktem jest, ze do tej pory odkrylem 5 ty-
siecy sposobow, wedhug ktorych to nie dziala”. Nastepne
5 tysiecy eksperymentow bylto potrzebne Edisonowi, aby
doprowadzi¢ do odkrycia zaréwki. I pomysleé, ze bylo to
zaledwie nieco wiecej niz 100 lat temu!

Dobrze jest po kazdym przedsiewzieciu, a szczeg6lnie po
niepowodzeniu, odpowiedzie¢ sobie na dwa pytania:

1. Co zrobilem dobrze?
2. Co nastepnym razem zrobilbym lepiej?

Umyst czlowieka ma tendencje do koncentrowania sie na
niepowodzeniu. Koncentrowanie na pozytywach wymaga
Swiadomego wysiltku, ale rezultaty sa gwarantowane.

Postluze sie tutaj osobistym przykladem, kiedy w 1992 roku
przyjechalem do Polski z wykladami ,,Drogi do sukcesu”.
Pierwsze zderzenie z rzeczywisto$cia bylo troche nieocze-
kiwane. Grupa znajomych i przyjaciol, ktorych wcze$niej
wtajemniczylem w cale przedsiewziecie i na ktorych po-
moc liczylem, przyjela mnie bardzo sceptycznie: ,Jesz-
cze jeden «ekspert z Zachodu» sie znalazl!”, ,Przeciez my
sami wiemy, czego nam potrzeba”, ,,Co ty wiesz o Polsce
po dziesieciu latach w Kanadzie?”, ,Ludzie sg tak zmecze-
ni codziennymi problemami, ze nie maja czasu na jakies$
kursy”, ,Nikt ci nie zaplaci za kurs, bo ludzie nie maja pie-
niedzy”, , Teraz jest lato, to ludzie sa na wakacjach”. Prak-
tycznie kazdy z dwunastu uczestnikéw spotkania organi-
zacyjnego przekonywal mnie, ze to nie jest dobry pomysl,
nie jest dobra pora i podsuwal pomysly, czym sie raczej
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(inie w Polsce) powinienem zaja¢. Niektorzy nawet zaczeli
sie przechwala¢ przed innymi, jak to oni juz dawno mnie
przekonywali, zebym nie przyjezdzal, bo to nie ma sensu.

Nie moglem by¢ postawiony przed lepszym testem. ,Jesli
to, czego ucze, jest prawda, to teraz moge to udowodni¢” —
powiedzialem sobie. Pamietajac o zasadzie ,,co zrobilem
dobrze”, zaraz po spotkaniu usiadlem i na czystej kartce
papieru napisalem u gory: ,Jakie byly pozytywne strony
spotkania”. Odruchowo umyst mgj buntowat sie i wykrzy-
kiwal jakie$§ inwektywy w rodzaju: ,Zachcialo ci sie, durniu,
bawié¢ w takie bzdury”, ale powiedzialem sobie: ,Nie z nami
takie numery”. Wymagalo to troche samodyscypliny, ale
stopniowo na kartce zaczely pojawiac sie odpowiedzi, naj-
pierw banalne, potem coraz bardziej istotne. Zdalem sobie
sprawe, czego sie nauczylem na tym spotkaniu. Nie robi-
lem sobie wyrzutow ,trzeba bylo”, ale zadalem pytanie nu-
mer dwa: ,,Co nastepnym razem zrobilbym lepiej?”.
W odpowiedzi nazajutrz zalatwilem sale na wyklady i oglo-
szenie w gazecie. W telewizji na poczatku nikt nie chcial ze
mna rozmawiac, ale w radio chcieli. Chodzilem po r6znych
ksiegarniach, bibliotekach, uczelniach i rozdawalem albo
wieszalem plakaty. Dzialanie dodalo mi niesamowitej ilo-
Sci energii i o dziwo — moi przyjaciele stopniowo zaczeli
przekonywac sie do calego przedsiewziecia i pomaga¢ mi,
bo $wiat stoi otworem przed tymi, ktorzy wiedza, do czego
zmierzaja. Wracalem do Kanady po przeszkoleniu ponad
200 0s6b z poczuciem duzego zadowolenia. Trzymam te
kartke na pamiatke.
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Rozdziat 10 Programowanie sukcesu

Recepta na przezwyciezanie obaw

Obawa jest dlugotrwala formga strachu spowodowana bra-
kiem decyzji i najlepszym na nig lekarstwem jest dziala-
nie. Brian Tracy podaje bardzo prosta i skuteczng metode
przezwyciezania obaw. Po pierwsze, na piSmie, wyraznie
zdefiniuj, o co sie martwisz, uzywajac pytan:

co?, gdzie?, kiedy?, kto?, jak?, dlaczego?

Samo zapisanie obaw pomaga w polowie przypadkow.
Jesli nie pomoglo, okre$l najgorsze mozliwe rozwigzanie.
Nie zaprzeczaj jego istnienia. Postanow ,tu i teraz” zaak-
ceptowac najgorsze, jesli sie zdarzy i natychmiast podejmij
dzialania zmierzajace do lepszego rozwigzania niz to naj-
gorsze.

Pozornie wyglada to na recepte sprzeczna z tym, co powie-
dzieliémy przed chwilg o pozytywnym mysleniu, bo zaczy-
namy my$le¢ o najgorszym. Wazne jest jednak, aby obraz
najgorszego nie byl przechowywany w pamieci. Zaczynamy
od krotkiego wyobrazenia sobie najgorszego, ,,co w najgor-
szym wypadku moze sie zdarzy¢”, po to zeby natychmiast
przej$c do coraz lepszych obrazéw. W procesie mys$lowym
jak gdyby odbijamy sie od dna i ,,plyniemy do gory” przez
koncentrowanie sie na tym lepszym. Istotne jest, aby nie
rozpamietywac najgorszego, tylko skoncentrowaé sie na
tym, co robi¢, aby doj$¢ do tego najlepszego.

Jak osiggac cele

NajczeSciej przyczyna niestawiania sobie celow jest po
prostu brak umiejetnos$ci i wprawy. Programowanie suk-
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cesu to przede wszystkim nauczenie sie, na czym polega
systematyczna metoda stawiania i realizowania celow.

Jak byla o tym mowa w poprzednim rozdziale, kazda zmia-
na wymaga pozadania i wiary. Tak tez jest ze stawianiem
celow. Kazdy cel, ktory sobie stawiamy, musi by¢ przez nas
pozadany, musimy checiec go osiggna¢. Mechanizm sukce-
su nie dziala, jesli nie jest to nasz osobisty cel. Nie jesteSmy
w stanie realizowac¢ celow innych ludzi, dopodki nie bedzie-
my naprawde ich chcieli z jakiej$ osobistej przyczyny. Na
koncowe powodzenie dzialania ma rowniez istotny wplyw
intensywno$¢ pozadania danego celu.

Wiara i przekonanie o powodzeniu sg katalizatorem
zmiany. Musisz bezwarunkowo wierzy¢ w mozliwos¢ osig-
gniecia celu. Dlatego cel musi by¢ w miare realistyczny. Je-
$li masz watpliwosci, spdjrz na innych, ktérzy podobny cel
osiggneli. Czym sie od nich réznisz? Czesto jedyna réznica
jest fakt, ze tamci ludzie umieli sobie postawi¢ taki cel. Wiel-
cy politycy, wynalazcy, artySci, jak im sie przyjrzeé z bliska,
to tacy sami ludzie jak Ty (a moze nawet gorsi), tylko oni
wiedzieli, czego chcg i nad tym pracowali. Jak pisze Lech
Walesa w Drodze do wolnosci*, pani Danuta nie odczuwa
szczegOlnego skrepowania nawet wobec prezydentow czy
premierow, z jedynym wyjatkiem — Jana Pawtla II:
Panstwo Bush, pan Mitterrand, pani Thatcher —
to sg zwyczajni ludzie, méwi. Tacy jak my, prze-
zywajacy radosci i dramaty, $miertelni. Dlaczego
wiec mielibySmy czué sie gorsi?

3t L. Walesa, Droga do wolnosci: decydujqce lata 1985-1990, War-
szawa 1991.
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Rozdziat 10 Programowanie sukcesu

Forma zlecenia

Waznym elementem w osigganiu celu jest forma pisemna,
czyli my$lenie na papierze. Pisanie celdow powoduje, ze ta
sama informacja zostaje przeniesiona do pod$wiadomosci
na kilka r6znych sposobow: po pierwsze, wyobrazamy so-
bie cel w postaci obrazu, potem formutlujemy w stowa i wy-
powiadamy w mys$lach, potem piszemy, angazujac w to
miesnie reki, potem widzimy napisane i czytajac w my-
Slach znowu wypowiadamy.

Pisanie réwniez zmusza nas, aby cel byl konkretny i wy-
razny. Czesto ludzie méwia, ze wiedza, czego chca, ale po
prostu tego nie zapisuja — to znaczy, ze tak naprawde nie
wiedza, czego chca. To jest oszukiwanie samego siebie.
Wszyscy nauczyciele sukcesu sa co do tego zgodni, ze pisa-
nie celow jest pierwszym krokiem do ich osiggniecia.

Wyraznie sformuluj kazdy cel. Dobra metoda jest zapisy-
wanie celu w formie zlecenia, jak gdyby dla kogo$ innego,
gdzie$ daleko. Wymaga to dokladnego okreslenia wszyst-

////m
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kich szczegblow. Czesto w czasie samego procesu pisania
takiego ,listu do siebie” przychodza do glowy doskonale
rozwigzania.

Utkwila mi w pamieci historia z Kursu Zwyciezania (The
course in winning) Denisa Waitleya, o doradcy sukcesu,
ktoéry byt w stanie odgadnaé stan czyjego$ konta bankowe-
go z dokladnoscig do 100 dolaréw na podstawie jego listy
celow. Oczywiscie brak takiej listy byl rownowazny pustym
kieszeniom.

Jesli nie robiles tego do tej pory, zacznij od razu zapisywac
swoje cele. Zrob liste wszystkich rzeczy, ktore chcesz osig-
gnacinadaj im priorytety: od najwazniejszego do najmnie;j
waznego. No§ ja przy sobie i czesto do niej zagladaj.

Co JA z tego bede miat
Cel musi by¢ nie tylko osobisty, .o 32020 ZJ?,EGO
ale réwniez musisz dokladnie Y rat 7.

wiedzie¢, dlaczego go chcesz
osiagna¢: jakie s3 TWOJE oso-
biste pobudki. Im wiecej przy-
czyn, dla ktorych chcesz osig-
gnac dany cel, tym latwiej bedzie —
Ci go osiagnaé. Jak powiedzial
Viktor Frankl: przyczyny sa pa-
liwem w piecu osiggniec.

Przyczyna musi by¢ egoistyczna: co JA z tego bede mial.
Nawet jesli Twoim celem jest niesienie bezinteresownej

pomocy innym, musisz zdawac sobie sprawe, ze robisz
to np. wylacznie dla zaspokojenia swojej potrzeby samo-
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realizacji albo zdobycia nagrody w niebie i nie mozesz sie
dziwi¢, ze nie przynosi Ci to dochodéw. W kazdej sytuacji
musisz mie¢ wyrazna odpowiedz na pytanie, dlaczego to
robisz.

Nie ma oczywiscie nic zlego w laczeniu przyjemnego
z pozytecznym: pomoc innym w zamian za wynagrodze-
nie, w tej czy innej formie. Rzecz w tym, zeby to wyraznie
okresli¢. Oczekiwanie nagrod za owoce swojej pracy jest
jak najbardziej naturalne i moralne. To tylko oczekiwanie
czego$ — za nic, albo obludne nieoczekiwanie niczego —
jest niemoralne. Najwieksi egoisci, jakich znam, pelni sa
slogan6w o altruizmie i poSwiecaniu sie dla innych.

ZostaliSmy od dziecka przyzwyczajeni do ukrywania swo-
ich prawdziwych motywéw dzialania i to sie czesto mSci.
,Nie chce, ale musze” nie tylko utrudnia osiggniecie celu,
ale rowniez niepotrzebnie zwieksza liczbe wrogdow.

Nauczyciele sukcesu czesto polecaja zalozenie sobie albu-
mu z obrazkami, wycietymi np. z czasopism, ktore ilustru-
ja cele, do ktérych dazymy: samochod, dom, wezasy na
Hawajach, wlasng firme, wspaniatych przyjaciot itp. Dziata
to stymulujaco na pod$éwiadomos¢ i pozwala lepiej zrozu-
mie¢, ,,dlaczego tego chce”.

Punkt wyjscia i termin

Jak wiemy z poprzedniego rozdzialu, obserwacja jest silg
korygujaca, potrzebng do wytworzenia nowego nawyku. Na
drodze do osiagniecia jakiegokolwiek celu musimy zaczac
od zarejestrowania stanu wyjSciowego. Je§li mam zamiar
schudnaé¢, musze najpierw wiedzie¢, ile waze na poczatku.
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T Jesli chece zwiekszy¢ zarobki, mu-
sze wyraznie wiedzieé, ile dzisiaj
_—|| =zarabiam. Czasem stan wyjScio-

wy wydaje sie by¢ oczywisty, ale
mimo to dobrze jest spedzi¢ tro-

che czasu na zarejestrowanie go.

?D Wigze sie to z drugim filarem po-
G
_/

S

czucia wlasnej wartoéci, o ktorym
d} \ . byla mowa w rozdziale 7, samo-
Nk akceptacja. Czesto pod$wiadome
zaprzeczanie faktom, wynikajace
z braku akceptacji siebie takim,
jakim sie jest, uniemozliwia lub
utrudnia osiggniecie celu. Jesli
chce schudnaé, musze zaczaé¢ od zaakceptowania faktu, ze
waze w tej chwili tyle i tyle.

Kazdy wymierny cel musi mie¢ ustalony termin. Brak ter-
minu obniza skuteczno$¢ wrodzonego mechanizmu sukce-
su. Cel musi by¢ wyraznie
okreslony w czasie. Czesto
jednak obawa przed nie-
powodzeniem wstrzymuje
nas przed stawianiem ter-
mindéw. Jest bardzo wazne
nabranie nawyku nierobie-
nia sobie wyrzutow w ro-
dzaju: ,Znowu nie udalo
mi sie osiggnac celu”, tylko
przesuniecie terminu. Nie
ma nierealnych celow, tyl-
ko terminy bywaja niereal-

NA KIEDY
mA e L7
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ne. O wiele lepiej jest nie zdazy¢ w terminie i go nieco prze-
sung¢, niz nie mie¢ terminu w ogole. Brak terminu czesto
odsuwa realizacje celu w nieskoniczonosé. ,, Ktéregos dnia”
nie istnieje w jezyku ludzi sukcesu.

Przeszkody

Osiagganie kazdego celu zwigzane jest z pokonywaniem
przeszkod. Jesli nie ma przeszkod, to nie jest to napraw-
de cel, tylko czynno$¢ do wykonania. Czasem przeszkody
moga by¢ gleboko ukryte i moga to by¢ tez cechy charakte-
ru, jak np. lenistwo.

Zroéb liste przeszkéd do pokonania. Jak w biegu przez plot-
ki, koncentruj sie tylko na zasadniczych przeszkodach.
Okresl pierwsza z nich i zacznij nad nig pracowaé. Po jej
pokonaniu przejdz do przeszkody numer dwa itd.

Koncentruj sie na rozwigzaniach, a nie na problemach. Wy-
obrazaj sobie nie sama przeszkode i jak to trudno bedzie ja
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pokonac, ale zobacz siebie po juz drugiej stronie. Zawsze
wyobrazaj sobie rezultaty rozwigzanych problemoéw.

Pomoc innych

Na drodze do celu bedziesz prawdopodobnie potrzebowac
pomocy innych. Zrob liste ludzi, grup i organizacji, ktérych
wspolpraca bedzie konieczna do osiggniecia celu. Zasta-
now sie, jak te pomoc uzyskac.

Nie mozesz oczekiwac, ze kto$ bedzie Ci pomagal tylko dla-
tego, ze tego potrzebujesz. Jedyna uczciwa metoda uzyska-
nia pomocy jest wymiana i to niekoniecznie materialna.
Jest to zasada stara jak $wiat. Proby jej lamania, na mala
i na duza skale, predzej czy pdzniej koncza sie niepowo-
dzeniem. Jak to mieliSmy okazje bole$snie doSwiadczy¢ na
wlasnej skorze, wyznawanie zasady: ,Kazdemu wedlug
jego potrzeb, od kazdego wedlug jego mozliwosci” konczy
sie tym, ze nikt nic nie ma.

Pomys$l, co mozesz zaoferowa¢ innym w zamian za rzeczy,
ktorych potrzebujesz. Pomysl, jak mozesz zwiekszy¢ war-
to$¢ Twoich ustug. Im wiecej dasz, tym wiecej dostaniesz.
Pomysl, co Twoi partnerzy beda z tego mieli. Pieknym ele-
mentem zasady wymiany jest to, ze obie strony chca co$
z tego mie¢, nikt tego obtudnie nie ukrywa i nikt nie wygry-
wa kosztem drugiego.

Wiedza

Jaka nowa wiedze musisz zdoby¢ na drodze do celu? Czego
sie musisz nauczy¢? Znowu, zrob liste i skoncentruj sie na
pierwszym jej elemencie. Nie oszukujmy sie, ze cokolwiek
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mozna w zyciu osiaggnac bez
stalego uczenia sie i doskona-
lenia. Nie myl tego oczywiscie
z torturami, jakie s3 czasem
stosowane w szkole. Ty jestes$
wlascicielem swojego JA i tyl-
ko Ty naprawde decydujesz,
czego sie chcesz nauczy¢. Pa-
mietaj, ze w kazdej dziedzinie
potrzebna jest wiedza. Mozesz
ja zdoby¢, uczac sie na wlasnych bledach, ale o wiele szyb-
ciej i taniej jest korzystac z do§wiadczenia innych.

Ludzie sukcesu regularnie czytaja ksiazki (tak jak Ty w tej
chwili). P6l godziny dziennie daje Srednio jedna ksigzke na
tydzien, co oznacza 52 ksigzki rocznie. Wiedza, jaka mo-
zesz w ten sposob uzyskaé w ciaggu dwoch lat, to rowno-
waznik doktoratu. Z tg zaleta, ze nie musisz studiowac nie-
ktérych zupelie bezuzytecznych rzeczy, ktore wymagane
sa do zrobienia doktoratu, a tylko te, ktore sg Ci naprawde
potrzebne.

Shuchanie nagran motywujacych z wykladami z réznych
dziedzin i streszczeniami ksigzek stalo sie bardzo popular-
ne w Ameryce. Samochody zamieniaja sie w uniwersytety
na kotkach. Czas, ktéry normalnie jest niewykorzystany,
pracuje dla nas — bez specjalnego wysitku mozna nauczyc
sie wielu rzeczy. Nagrania maja te zalete, ze w kazdej chwi-
li mozemy ,poprosi¢” wykladowce, zeby co$ powtorzyl,
nawet kilka razy, albo powiedzieé: ,Teraz niech pan zrobi
przerwe, bo mam tu co$ do zalatwienia, ale jak wroce, to
chce pana stucha¢ dokladnie od tego momentu”.
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Nowa wiedza to takze kursy doskonalace zawodowo oraz
shuzace rozwojowi osobowos$ci, ktérych coraz wiecej jest
dostepnych w Polsce. Zainteresuj sie nimi.

,Dobrze” — powiesz — ,ale jak pozna¢ dobry kurs, ktory nie
jest zwyklym wycigganiem pieniedzy?”. Rzeczywiscie wie-
Iu ludzi opowiadalo mi o ,,ekspertach” zagranicznych i kra-
jowych, ktorzy po zmianie systemu pojawiali sie i znikali,
zostawiajac uczucie niesmaku. Ty jesteS jedynym sedzia
ina tym tez polega $wiadome zycie. Mozesz zasiegac opinii
innych, ale ostateczna decyzja nalezy do Ciebie, dlatego za-
wsze musisz mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia jakos$ci produk-
tu, ktory kupujesz. Jesli kurs jest dobry, organizator nie
powinien mie¢ problemow z oferowaniem jakiej$ czeSci za
darmo albo udzieleniem gwarancji zwrotu pieniedzy, jesli
uznasz, ze nie jeste§ zadowolony. ,Drogi do sukcesu” np.
poprzedzone sa dwugodzinnym wprowadzeniem, na ktory
kazdy ma wstep wolny. Niezaleznie od tego, oferowana jest
gwarancja calkowitego zwrotu pieniedzy, jesli kto$ uzna,
ze kurs nie jest ich wart.

Jezeli nie masz tego rodzaju mozliwo$ci, fakt ten sam w so-
bie moze by¢ wskazéwka o watpliwej jakoSci kursu. Pa-
mietaj, ze nawet wtedy zawsze mozesz zaproponowac inne
rozwigzanie, np. wystuchania jakiej$ czeSci kursu przed
zaplaceniem. W British Columbia Institute of Technology,
gdzie bylem przez 14 lat wykladowca, obowiazuje zasada,
ze po pierwszych zajeciach (co jest zwykle 1/;, kursu) moz-
na zazadac zwrotu pieniedzy.

Dobry produkt zwykle przychodzi z gwarancja. Nightinga-
le-Conant, jedna z potezniejszych firm sprzedajacych na-
grania z kursami i wykladami na rézne tematy, ma zasade,
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ze klient ma miesiagc na podjecie decyzji o wartosci kursu.
Brian Tracy ostatnio udziela rocznej gwarancji na swoje
nagrania kursow.

Nigdy nie obawiaj sie pytac o szczegoly i sprawdzac jakosci
oferowanych produktow, nawet takich niewymiernych jak
kursy.

Inng metoda zdobywania wiedzy jest przynalezno$¢ do or-
ganizacji i grup, ktérych celem jest wspolne doskonalenie
sie i zdobywanie nowych umiejetnoéci. Kluby Ludzi Suk-
cesu mojego pomystu istnieja w Polsce od 1992 roku. Sto-
warzyszenie Akademia Madrego Zycia (http://amz.org.pl)
jest miedzynarodowa organizacjg szerzaca wiedze na temat
madrego zycia oparta na opracowanej przeze mnie meto-
dzie noszacej nazwe System TeTa.

Plan

W drodze do osiagniecia celu bardzo wazny jest plan. Zrob
liste dzialan niezbednych do osiagniecia celu. Zorganizyj ja
w czasie i priorytetach. Niech Twoje kroki beda jak szcze-
ble drabiny, po ktorej sie trzeba wspia¢, aby dojsé do celu.

Ponumeruj poszczeg6lne kroki na liScie i w miare potrzeb
aktualizuj caly plan.

Wizualizacja

W mechanizmie sukcesu niezmiernie wazny jest wyrazny
obraz osiggnietego celu. Wyobrazaj sobie ten cel jako juz
osiggniety. Mozesz do tego stosowa¢ techniki z rozdzialu 8
albo po prostu mysl czesto o swoim celu. Jesli jestes aktorem
i chcesz mie¢ dobry wystep, wyobrazaj sobie publiczno$¢ bi-
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jaca brawa. Jesli chcesz dobrze
zda¢ egzamin, wyobrazaj sobie
profesora z uémiechem i zado-
woleniem Sciskajacego Ci reke
na pozegnanie. Jesli chcesz zo-
sta¢ prezydentem, wyobrazaj
sobie tlumy ludzi z zadowo-
leniem oklaskujacych Twoje
pierwsze przemowienie.

Wyobraznia moze czynié¢ cuda.
Sam doswiadczylem tego wiele
razy. Jeszcze nie majac poje-
cia o calej teorii sukcesu, kto-
ra poznalem dopiero w Kana-
dzie, intuicyjnie stosowalem
wizualizacje z duzym powo-
dzeniem. Od dziecka np. cze-
sto wyobrazalem sobie swoja
przyszla zone i przygladalem
sie jej w roznych sytuacjach.
Kiedy ja w rzeczywisto$ci po-
znalem, nie mialem watpliwo-
Sci, ze to ona: wszystko zga-
dzalo sie z obrazem, jaki od
dawna nosilem w sobie. Tak,
jak sobie wyobrazalem, jeste-
Smy kochankami, przyjaciotmi

i partnerami, mamy dwoje udanych dzieci i nawet klocimy
sie konstruktywnie. Do tej pory (marzec 2011) przezyliSmy
ze soba prawie 41 szczesliwych lat. Ludzie méwia: ,Udalo ci
sie”. Nieprawda, ja wiem, ze sukces nie jest przypadkiem!
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Drugim przykladem bardzo skutecznej wizualizacji w moim
zyciu jest dom w Polnocnym Vancouver, w ktorym miesz-
kamy od 1987 roku. Kiedy w 1982 roku, $§wiezo Swiezo
po przybyciu do Kanady, bez grosza w kieszeni stalem na
moScie wiszacym w lesie nad potokiem Lynn Canyon, pa-
trzylem na piekna zielen drzew i wyobrazalem sobie swdj
dom gdzie$ za tymi drzewami. Szczerze méwiac, nie bar-
dzo nawet wtedy wierzylem, ze bedzie to kiedy$ mozliwe.
Okazuje sie, ze wystarczyl intensywny obraz domu, ktory
utkwil mi gleboko w podswiadomosci. Po pieciu latach
spedzonych na polocy Alberty wrociliémy do Vancouver.
Nie mys$lac o dawnym marzeniu, obejrzeliSmy ponad 50
domow w réznych dzielnicach, zeby wreszcie zdecydowac
sie na kupno tego, w ktérym teraz mieszkamy. Jakiez bylo
moje zdziwienie, kiedy juz po wprowadzeniu sie, stojac na
moscie, odkrytem ze nasz dom znajduje sie dokladnie tam,
gdzie go sobie pie¢ lat wcze$niej wyobrazalem.

Uzywaj swojej wyobrazni jak mozesz najczesciej. Obraz
celu przechowywany na stale w Swiadomym umysle powo-
duje, ze podSwiadomos¢ pracuje nad jego realizacja i pod-
powiada, co robi¢ w odpowiednim momencie.

Zrob to teraz

Jedna z wazniejszych tajemnic sukcesu jest ,zrob to te-
raz”. Nie czekaj na ,ktoregos dnia”, zacznij od razu. Po-
Swie¢ wszystkie sily i wytrwalo$¢, aby cel osiggna¢. Jesli
wydaje Ci sie to za trudne, moze powiniene$ wroci¢ do ,,co
ja z tego bede mial” i dobrze to zdefiniowac.

Shakti Gawain w Powrocie do ogrodu opisuje, jak bar-
dzo wolno posuwalo sie pisanie Twdrczej wizualizacji, jej
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pierwszej ksigzki. Chetni powplacali pieniadze, czas mijal,
a ksigzki nie bylo. Wreszcie przyjaciel przekonal ja, zeby
przestala sie martwic¢ perfekcyjnoscia ksiazki, ale po pro-
stu jg napisala. Uzyl przy tym zwrotu: ,,Cut the shit and do
the thing!”, co w wolnym tlumaczeniu brzmi: , Nie pieprz,
tylko zréb!”. Rada okazala sie skuteczna, a powiedzenie
stalo sie nieformalnym mottem ich wydawnictwa.

Bob Greene wspomina rozmowy przy maszynie do parze-
nia kawy, kiedy jeszcze pracowal w firmie Hewlett Packard.
Wszyscy narzekali na edytor, program, ktory rzeczywiscie
pozostawial wiele do zyczenia i powodowal frustracje uzyt-
kownikow. Zamiast egzekwowac swoje ,,prawo do gniewu”
(z rozdzialu 6), zabral sie do zrobienia lepszego edytora.
Wkrétce potem zalozyt w Vancouver wlasng firme Robelle
Consulting, ktéra osiagnela blyskawiczny sukces. Jego QE-
DIT znany jest na calym $wiecie. Bob Greene lubi stuchac,
co planujg inni i méwi im: ,,Po prostu zréb to”.

Zaczat jest pierwszym krokiem do sukcesu. Potem badz
wytrwaly i zdeterminowany. Jesli brak Ci wytrwaloSci,
moze powiniene$ popracowa¢ nad poczuciem wlasnej
wartoSci, ktéremu poswiecony jest rozdzial 7, albo poszu-
kac¢ lepszych celow, ale zacznij dzisiaj i nie poddawaj sie
przeciwno$ciom. Winston Churchill powiedziat:

Nigdy sie nie poddawdqj.
Nigdy. Nigdy. Nigdy. Nigdy.
Dwanascie krokéw do celu

Podsumujmy kroki prowadzace do osiagniecia celu:

1. Chec¢ipozadanie celu.
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2. Przekonanie o mozliwo$ci osiagniecia celu i wiara w po-
wodzenie.

Myslenie na papierze.

Osobiste zainteresowanie, co JA z tego bede mial.
Okreslenie punktu wyjscia.

Ustalenie terminu.

Lista przeszkod do pokonania.

® N oG s

Lista ludzi, grup i organizacji, ktérych wspolpraca jest
konieczna do osiaggniecia celu.

9. Nowa wiedza niezbedna w realizacji celu.

10.Plan dzialania.

11. Wizualizacja celu jako juz osiagnietego.

12.Zrob to TERAZ i nie poddawaj sie.

Gospodarowanie czasem

Czas to pienigdz. Sukces wymaga umiejetnego gospoda-
rowania czasem. Pierwszym krokiem do dobrego wyko-
rzystania czasu sa wyrazne i konkretne cele, a co za tym
idzie, wyrazne i szczegdlowe plany na piSmie. Doskonalym
nawykiem jest robienie listy rzeczy do wykonania kazdego
dnia.

Istotna jest umiejetno$¢ koncentrowania sie na najwaz-
niejszych rzeczach. Zgodnie z zasadg ,,80/20”, zapropono-
wang przez Vilfreda Pareto, na ogdt 80% wartosci pocho-
dzi od 20% prac. Skoncentrowanie sie na tych wlasciwych
20% moze rozwigza¢ 80% problemow. Dlatego wazne sa
priorytety i okreslenie, ktore zadania sg najwazniejsze. Za-
wsze zaczynaj od rzeczy najwazniejszych.
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Nastepna zasadg jest koncentracja na jednej rzeczy, az be-
dzie wykonana w 100%. Przeskakiwanie miedzy r6znymi
zadaniami i miotanie sie zawsze prowadzi do straty czasu
i energii. Trzymanie sie jednej rzeczy, az do catkowitego
wykonania, wymaga samodyscypliny.

Przezwyciezanie zwlekania moze by¢ osiagniete przez na-
branie nawyku powtarzania sobie: ,,Zréb to teraz” przy kaz-
dej watpliwosci i tendencji do odkladania na potem. Jest to
bardzo skuteczna autosugestia. Szybkie tempo jest rowniez
bardzo istotne dla sukcesu. Im szybciej jesteSmy w stanie
pracowac, tym wiecej mamy energii. Sukces jest takze gra
liczb, czyli im wiecej dzialamy, tym wieksze mamy szanse
powodzenia. Szybkie tempo umozliwia zrobienie wiecej,
a co za tym idzie, zwiekszenie szans na sukces.

Efektywne dziatanie

Od czego zalezy efektywnos$¢ realizowania celow? W duzej
mierze sprowadza sie do odpowiedzialnosci, o ktorej
duzo moéwiliSmy w rozdzialach 6 i 7. Im bardziej czu-
jemy sie odpowiedzialni za to, co robimy, tym efektywn-
iej dzialamy. Dotyczy to zwlaszcza pracy zawodowej, gdzie
warto zadawac sobie pytania w rodzaju:

- Czego sie ode mnie oczekuje?

- Dlaczego jestem na liscie plac?

= Dlaczego zostalem zatrudniony?

o= Jaki wklad moge mie¢ dzisiaj w mojq organizacje?

- Jaka jedna rzecz moge ja i nikt inny zrobi¢, ktora jesli

dobrze wykonana, zasadniczo poprawi sytuacje?
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- Jaki jest najlepszy spos6b wykorzystania przeze mnie
czasu w tej chwili?

Skoncentrowanie sie na swoim wkladzie i przyjeciu odpo-
wiedzialnosci jest kluczem do efektywnosci i zadowolenia
na dluzsza mete. Zadawanie tych kilku prostych pytan na
co dzien moze zasadniczo zmieni¢ Twoja sytuacje w pracy.

Rozwigzywanie problemow

W programowaniu sukcesu nie spos6b nie wspomnieé
o technikach rozwigzywania problemoéow. Nadaja sie do
tego dobrze metody omdéwione w rozdziale 8. Tutaj chce
jeszcze wspomnieé o trzech technikach, do ktorych mam
szczegoblne zaufanie.

Burza moézgow

Termin ,burza mézgoéw” jest czesto naduzywany dla okre-
Slenia po prostu intensywnej dyskusji. W rzeczywistoS$ci
glownym zadaniem prawdziwej burzy mozgdéw jest gene-
rowanie pomysléw. Metoda stosowana jest w grupie od
dwdch do o$miu osob. Przed rozpoczeciem sesji definio-
wany jest problem do rozwigzania. Wazne, zeby zebrane
osoby pracowaly w pelnej harmonii i wszystkie byly zainte-
resowane rozwigzaniem problemu. Nie sa dozwolone zad-
ne negatywne stwierdzenia, nie ma wySmiewania, podda-
wania w watpliwo$é¢ i osadzania. Kazdy pomyst jest dobry,
niezaleznie od tego, czy jest realistyczny, czy nie.

Zalecana jest spontaniczno$¢, $miech, zwariowane po-
mysly, a takze ich przeciwienstwa (np. ,,zwiekszy¢ liczbe
0s6b” i ,zmniejszy¢ liczbe os6b”). Pomysly zapisywane sa
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w kolejnosci zglaszania. Mozna umowié sie, ze uczestnicy
odzywaja sie kolejno, jak w czasie licytacji w brydza. Jesli
kto$ akurat nie ma pomystu, moéwi ,pas” i nastepna osoba
ma glos.

Pomysly oceniane sa dopiero po zakonczonej sesji. Wtedy
analizuje sie je i wybiera najlepsze. Pozytywna i wesola at-
mosfera burzy mozgdéw ma za zadanie wyzwoli¢ w grupie
zdolnosci tworcze. Sens zachecania do zwariowanych po-
myslow jest taki, ze wylgcznie na zasadzie luznych skoja-
rzen, moga one sprowokowac te wlasciwe, najlepsze pomy-
sly. Dlatego zadne ocenianie nie jest dozwolone w trakcie.

Zasade pozytywnego podejécia, obowigzujaca w burzy mo-
zgow, dobrze jest rowniez stosowaé w kazdej grupowej sy-
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tuacji. Jesli prowadzisz zebrania, sprobuj koncentrowaé
sie wylacznie na pozytywnych stwierdzeniach, a zobaczysz,
jak wzro$nie pomystowos¢ czlonkéw grupy.

Metoda dwudziestu pomystéw

Ta technika rozwigzywania probleméw podawana jest przez
wielu nauczycieli sukcesu. Moze by¢ stosowana samotnie lub
we dwoje. Na czystej kartce papieru napisz u gory problem
w formie pytania, np. ,,Co moge zrobi¢, zeby zarabia¢ 10 mi-
lionow do konica roku?”. Im bardziej szczegblowe pytanie,
tym lepiej. Pod spodem napisz bez zastanowienia 20 odpo-
wiedzi (numerujac je kolejno). Pierwsze przyjda tatwo, ale po
pewnym czasie zatrzymasz sie. Zmus sie do napisania wszyst-
kich 20 odpowiedzi. Zwykle te ostatnie sa najwarto$ciowsze.
Wez jedna lub wiecej odpowiedzi i od razu zastosuj.

Brian Tracy opowiada o kursie, ktéry prowadzil dla IBM,
kiedy jeden z uczestnikéw rozwigzal ta metoda problem,
ktoérego nie byt w stanie rozwigzaé przez 6 miesiecy. Roz-
wigzanie mialo na jego liScie dokladnie numer 20.

Metoda pustelnika

Osobiscie mam sentyment do tej metody, gdyz oddala mi
duze zaslugi. Polega ona na ,zanurzeniu sie w spokoju”.
Nie mozna jej stosowa¢ w zmeczeniu ani z pelnym zolad-
kiem albo po spozyciu alkoholu. Wiedzac, jaki masz pro-
blem, usiadZ wygodnie w spokojnym miejscu na 30 do 60
minut zupelnie bez ruchu. Wazne, zeby mie¢ zagwaranto-
wany spokdj. Oczy miej otwarte (przeciwnie do medyta-
¢ji) i pod zadnym pozorem nie ruszaj sie. Pozwol mys$lom
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plynaé spokojnie i nie zmuszaj sie do myslenia o niczym
szczegblnym. Po pewnym czasie bedziesz mial nieprzepar-
ta ochote, zeby co$ zaczac robi¢, albo chociaz zmieni¢ po-
zycje, ale wytrwaj co najmniej pot godziny.

Poczujesz naplywajaca energie i rozwiazanie przyjdzie, czesto
niezauwazone. Wazne, zeby w niedalekiej przyszlosci podjac
dzialanie zgodne z tym, co Ci przyjdzie do glowy. Z biografii
znanych ludzi wynika, ze mieli zwyczaj ,zanurzania sie w spo-
koju” co najmniej na pare minut kazdego dnia.

Trzy kroki do sukcesu

@

391, . %0
@ cO PAN JA
5 sogje zvwezy 7

Na zakonczenie rozdzialu poSwieconego programowaniu
sukcesu jedna, genialnie prosta recepta, za autora ktorej
uwazany jest multimilioner H.J. Hunt:

1. Ustal, co chcesz.

2. Ustal, jaka jest tego cena.

3. Postandw, ze ja zaplacisz.
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Dlaczego warto mieC petng wersje?

DLA TYCH
KTORZY NIE BOJA SIE ZMIAN

Petng wersje ksigzki zamowisz na stronie
wydawnictwa Ztote Mysli

http://www.zlotemysli.pl/prod/10
042/ja-tadeusz-niwinski.html

Dodaj do koszyka
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